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APRESENTACAO

Caro leitor, neste momento vossas mios carregam os esforgos
materiais, intelectuais e emocionais de uma juventude que anseia
por conhecimento e oportunidades! Durante muito tempo, os jo-
vens tém assumido papéis importantes na sociedade global e que
culminam sempre com “revolugdes sociais”, marcadas por intensas
lutas ideolégicas em prol de um bem-estar coletivo. E a forca da ju-
ventude que faz pulsar o coragio do mundo... um mundo cada vez
mais moderno e tecnoldgico, mas que nao renuncia a valores, ideais,

crengas e muito afeto.

A vida universitdria requer dedicagdo e protagonismo. As politicas
educacionais brasileiras na atualidade vém desafiando a comunidade
académica na busca pela ciéncia. Os investimentos publicos cada vez
mais escassos vao na contramao dos desejos e sonhos dessa juventude.
Somos resisténcia, sim! Resistimos a tudo que é retrégrado, abusivo,
desrespeitoso. As lutas por melhorias e transformagées sociais através
da educacio sio, pois, a forca motriz que conduz esses dignissimos
autores a buscar inesgotdveis fontes de saber e, desse modo, contribuir

de forma colaborativa com a sociedade aos quais permeiam.

O conhecimento adquirido ao longo da jornada académica ¢
fruto do esfor¢o compartilhado entre educando e educador. Paulo
Freire (1997) nos lembra diariamente de que “ensinar nio é trans-
ferir conhecimento, mas criar as possibilidades para a sua prépria
produgao ou a sua constru¢iao”. Assim tem sido a vida desses mestres

e estudantes, uma vez que cada um, na sua singularidade e num pen-



sar coletivo, se doa diariamente e incessantemente para promover

ciéncia, sadde e qualidade de vida.

Os capitulos desta obra sdo frutos da vivéncia de um projeto de
extensdo que visa oportunizar melhorias no cuidado de enfermagem
por meio de prdticas educativas baseadas em evidéncias cientificas
e que possibilitardo a vocé, caro leitor, reconhecer o papel social da
universidade e o capital intelectual desses colaboradores. Cada pé-
gina folheada permitird visualizar e sentir o desejo dos autores em
prover melhorias na seguranca do paciente, alvo certeiro da préxis

dessa profissdo tao antiga quanto necessaria.

A enfermagem enquanto ciéncia requer profissionais cada vez
mais dedicados, proativos, éticos, responsdveis com a vida e a dig-
nidade humana, criativos, mas, sobretudo, capazes de cuidar com
exceléncia do corpo vivo, templo do espirito de Deus. O cuidado
da Enfermagem engloba todas as caracteristicas biopsicossociais do
individuo favorecendo, portanto, a tomada de decisées pautadas no
compromisso com a seguranca e com as melhores intervengées tera-

péuticas disponiveis.

Em tempos de pandemia, a seguranga do paciente nunca esteve
tdo em evidéncia quanto agora. E imperioso afirmar que pequenos
gestos, como a lavagem correta das maos, salvam vidas. Nao ¢ uma
simples retérical E a ciéncia sendo incorporada no nosso cotidiano
de forma clara e efusiva. Os autores aqui apresentados tém contri-
buido insistentemente com a sociedade em promover satde e segu-
ranga nos atendimentos individuais e coletivos através dos processos
educacionais em saude. A corresponsabilidade assumida em diferen-
tes espagos sociais, locus de intervengio do projeto extensionista,
motiva essa juventude a continuar avan¢ando no didlogo, nas acoes
e nas intervengoes, de modo que o cuidado seja sempre a prioridade

estabelecida no arcabougo da profissao.



Nesse contexto, ressalto a importincia da leitura dessa obra e vos
convido, prezados leitores a, assim como eu, vibrar com a ciéncia
produzida no interior do estado do Ceard, em uma universidade
publica regional que luta bravamente para transformar os cendrios e

a vida de cada um, na sua singularidade e na sua coletividade.

Finalizo essas linhas enaltecendo a bravura desses jovens autores
bem como dos seus mestres, por insistirem em acreditar no poder
transformador da educacio e do cuidado seguro. Em vossas mios,
uma bela experiéncia a servi¢o da comunidade. As maos que cuidam

também curam!

Natdlia Bastos Ferreira Tavares
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O atendimento as necessidades especificas de satide surge desde

Florence Nightingale e permanece elencado até os dias atuais. Es-

ses cuidados fundamentais representam elementos que sustentam a

prética de enfermagem e podem ser observados através de ativida-

des como a higienizagao das maos, por exemplo, se tornando ele-

mentares no processo de cura, manutengio da saide, promogio de

conforto e prevengio de complicagdes (ANACLETO; PETERLINI;

PEDREIRA, 2017).
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Nesse contexto, a higienizagao das maos ¢é tradicionalmente con-
siderada como a medida mais importante e eficaz na prevencio e
controle de infecgoes, caracterizando-se como uma intervencao roti-
neira, padronizada, de baixo custo e com indica¢des sustentadas por
fundamentagio cientifica. Entretanto, a adesido ao procedimento

ainda ¢ insuficiente, muitas vezes negligenciada em todo o mundo

(ANACLETO; PETERLINIL; PEDREIRA, 2017).

Esta situagio ¢ perceptivel quando se fala em infecgoes relaciona-
das a assisténcia a saade (IRAS), que ocorrem, geralmente, dentro
do ambiente hospitalar e sao consideradas como um problema de
satide publica mundial, que afeta significativo nimero de pacientes.
Isso aumenta o risco de mortalidade por causas infecciosas, contri-
buindo para prolongar as internagdes, aumentar a resisténcia dos

microrganismos aos antimicrobianos e gerar elevados custos aos pa-

cientes, familiares e servicos de saide (CORDEIRO; LIMA, 2016).

No Brasil, através do Programa Nacional de Seguranga do Pacien-
te (PNSP) do Ministério da Satide, foram instituidos Protocolos B4-
sicos para Seguranga do Paciente, que visam promover uma melhor
qualificagao na assisténcia a satide. Dentre eles, encontra-se o proto-

colo para a prética de higienizagao das maos em servicos de satide.

O protocolo de higienizagio das maos ressalta que essa prética ¢
uma agdo para prevenir a transmissdo de microrganismos, evitando
que pacientes e profissionais de sadde adquiram as IRAS iatrogéni-
cas. A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA) aborda
algumas maneiras de higienizar as maos, compreendendo a higieni-
zagao simples, fricgio antisséptica das maos com preparagio alcodli-

ca e antissepsia cirtrgica das maos (BRASIL, 2013).
Desde 2005, a Organiza¢ao Mundial da Satide (OMS), recomen-

da no primeiro Desafio Global para Seguranga do Paciente, a es-

tratégia multimodal denominada “Cuidado Limpo é Cuidado mais
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Seguro” (Clean Care is Safer Care), promovendo a adesao as prticas

de higienizagao das maos em todo o mundo (OMS, 2009).

A estratégia inclui mudangcas do sistema de satde, para garantir
que os recursos sejam de fdcil acesso no que se refere ao cuidado,
a educacio e ao treinamento da equipe multidisciplinar, enfatizan-
do conceitos, importincia do comportamento individual e coletivo,
cultura de seguranca, observacio e retorno de desempenho, uso de
lembretes nos locais de trabalho, para estabelecimento de um clima

de seguranca a partir do comprometimento das instituigoes de satide

(ANACLETO; PETERLINIL; PEDREIRA, 2017).

Desse modo, promover a¢oes educativas de orientagao sobre hi-
gienizagao das mios ¢ de suma importincia no combate a dissemi-
nacio das IRAS, pois as maos sao um dos principais meios de conta-

minagao utilizadas em diversas atividades do dia a dia.

A educagio em satde constitui um conjunto de préticas e sabe-
res que contribuem para promogio da sadde, sendo um dos recursos
essenciais no Ambito da assisténcia. Nao é entendida somente como
transmissao de conteido, mas como a ado¢io de préticas educativas
que busquem a autonomia dos sujeitos na condugao de suas vidas
(SALCI ez al., 2013). Essas a¢oes, quando realizadas no cendrio de sati-
de mental, potencializam o protagonismo dos usudrios dos servigos de

sadde, principalmente nos Centros de Atengao Psicossocial (CAPS).

Entende-se que é necessdrio abordar a técnica de higienizagao
simples das maos, através de metodologias ativas, o que facilita o
processo de aprendizagem, permitindo que os usudrios do CAPS
compreendam a importincia de se higienizar adequadamente as

maos, para se evitar a proliferagio de doengas.

Com isso, esse capitulo relata uma atividade de educa¢io em sad-

de sobre higienizacio simples das maos desenvolvida com usudrios

do Centro de Atencao Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS AD),
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com base no aprendizado adquirido durante as agdes do projeto de

extensao Educagio para o cuidado seguro.

PINTANDO O CERTO

A agao foi realizada no més de abril do ano de 2019, no CAPS
AD, com a participagdo de trés pacientes assistidos pelo servico em
questdo. Nesta perspectiva, a acdo de higienizagao simples das mios
abordou de forma ludica e dinAmica o passo a passo de como rea-
lizar o ato de higienizagao das maos, para capacitar os usudrios do
CAPS AD e, principalmente, sensibilizd-los acerca da importancia
da promogio do autocuidado, posto que este piblico se encontra
em situagdo de vulnerabilidade pelo uso abusivo de dlcool e outras

drogas, com autocuidado prejudicado.

Ressalta-se que, para realizagao de um cuidado livre de danos, os
profissionais da drea da satide necessitam estar sensibilizados sobre a
temdtica em questdo. De igual modo, ¢ fundamental que os usudrios
também recebam capacitagoes, para que possam promover um cui-

dado seguro (BEHRENS, 2019).

Enquanto membros do Projeto de Extensao Educagio para o cui-
dado seguro e académicos do curso de Enfermagem da Universidade
Regional do Cariri- URCA, desenvolve-se aptidao para abordar e
implementar estratégias que proporcionem a seguranca do paciente
nos servigos de satide. Contudo, o desenvolvimento da ag¢io edu-
cativa abordando os usudrios do CAPS AD, entende-se como con-
sequéncia positiva que o projeto proporciona no aprendizado dos

discentes da Universidade.

Escolheu-se como estratégia para abordar a temdtica em questéo, a
dinAmica “Pintando o certo”. Essa dindmica foi embasada em uma das

agoes do projeto realizada com profissionais, haja vista o éxito que essa
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agao teve no cendrio em que foi aplicada pelos extensionistas, sendo

devidamente adaptada ao contexto dos usudrios em questao.

Ao iniciar a agao, houve um momento de intera¢do com os par-
ticipantes, visando construir vinculo. Para isso os académicos parti-
ciparam de algumas atividades ofertadas pelo CAPS AD aos partici-
pantes, como jogo e brincadeiras. Nesta oportunidade o vinculo foi
criado através de didlogos que surgiram em meio a atividade, o que

facilitou a aplicagao da dindmica elaborada pelos académicos.

No que tange a realizacio da experiéncia, os estagidrios fizeram uma
abordagem acerca da importincia da higienizacio das maos. Sequen-
cialmente, explicou-se sobre a execu¢io da dinimica, salientando que
os participantes seguissem o passo a passo realizado pelos estudantes.
A partir dai, foram distribuidos potes de tinta guache e os participan-
tes foram orientados a simular a higienizagio das maos com a tinta,
que simbolizava o sabdo. Ao final da lavagem, as maos deveriam estar

completamente pintadas, representando a técnica adequada.

Em continuidade, participantes foram aconselhados a lavarem as
maos, para retirar a tinta, usando a técnica realizada durante o exer-
cicio proposto anteriormente, para verificar o nivel de compreen-
sa0 em relagao a proposta educativa. Os participantes mostraram-se
abertos ao aprendizado durante todo o processo e compartilharam

informagdes pertinentes ao assunto.

As davidas que surgiam ao decorrer da dinimica foram pronta-
mente explicadas e, ao final, percebeu-se um bom aproveitamento,
visto que, os participantes demonstraram compreender a impor-
tincia da higienizagao das maos, por conseguirem colocar em pré-
tica o passo a passo que lhes foi ensinado. Na oportunidade, os
académicos expuseram mais informagdes no que concerne 2 higie-
niza¢ao em todos os seus aspectos, desde a higienizagao corporal,

dental, oral, entre outras.
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Figura 1 — Dinimica “Pintando o certo”. Iguatu-CE, Brasil, 2020

Fonte: Direta.

Ao final do momento, os académicos solicitaram a opinido dos
participantes em relagio a dinimica e ao conhecimento adquirido
por meio da atividade. Para que os participantes tivessem a oportu-
nidade de colocar em prética tudo que foi ensinado, os académicos
conseguiram disponibilizar kits de higiene pessoal através de doa-
¢oes, composto por creme dental, escova de dente e sabonete e ainda
ofertaram 2 institui¢do os mesmos kits para os demais usudrios que

nao puderam se fazer presente no momento.
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Figura 2 —Kits de higiene pessoal

Fonte: Direta.

A partir do momento que as pessoas aprendem a identificar suas
necessidades, no que diz respeito aos cuidados com higiene, e sdo es-
timulados a por em pridtica, eles constroem competéncias que favore-
cem prdticas de autocuidado e desenvolvem em seu cotidiano, visto

que a obtengio de conhecimento poderd estimular mudangas em seus

comportamentos (VASCONCELOS; FRAZAO; RAMOS, 2012).

Para desenvolver praticas de higienizagao eficazes, as pessoas pre-
cisam obter conhecimento para que compreendam e identifiquem
suas demandas, somando assim ag¢ées de cuidado que permitam o
atendimento de suas necessidades especificas em consonancia com
seu contexto social e organico (PEREIRA e al., 2011).

Todavia, apenas esse conhecimento nio certifica que os usudrios
irdo executar as agoes. Por consequéncia, os pacientes necessitam
continuar com o processo de cuidado, desenvolvendo assim compe-
téncias para as praticas didrias, identificando fatores que possam ser
administrados e controlados para regulagio de seu desenvolvimento
e reconhecendo, desse modo, suas necessidades (VASCONCELOS;
FRAZAO; RAMOS, 2012).

Por meio dessas discussoes e atividades realizadas em grupo re-
lacionadas as questoes de saide, os envolvidos obtém novas habili-

dades, evolu¢io da condicio de satde, resgate de autonomia. Nessa
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perspectiva, tais atividades proporcionam a construgio de conheci-
mento que geram a promo¢io de sadde e melhorias na qualidade de
vida, assim como conduzem o entendimento de que tais cuidados
e préticas se desenvolvem em um processo continuo e fundamental
para a vida (SOARES ez al., 2009, CORRADI-WEBSTER; ESPER;
PILLON, 2009).

Destarte, o CAPS AD constitui-se um local de cuidado que pos-
sibilita a comunicagio e interagio entre usudrios e profissionais de
sadde, mediante a troca de saberes, proporcionando o desenvolvi-
mento e construgdo do trabalho coletivo, considerando-se a comple-
xidade dos profissionais e dos pacientes desse servigo, os quais fazem

uso de intervengoes e estratégias como fonte de fortalecimento de

vinculos (PEREIRA ez al., 2011).

Ainda que o autocuidado seja uma atividade comum, para os
pacientes que fazem uso de substincias psicoativas, esses cuidados
se tornam prejudicados, pois estes nao reconhecem suas demandas e
problemiticas. Constitui-se, portanto, grande desafio para o proces-
so de cuidado, tendo em vista que a maioria desses pacientes possui
uma crenga imagindria de que dispéem de todo o controle a respeito
das situagdes adversas e uso dessas substincias, o que proporciona a
nao adesio a comportamentos tidos como fundamentais para seu

tratamento (CORRADI-WEBSTER; ESPER; PILLON, 2009).

Portanto, evidencia-se que atividades grupais que se desenvolvem
como mecanismos de fortalecimento para a consolidagio da correta
higienizagao das maos, por meio da troca de experiéncias, conheci-
mentos e praticas, poderio se tornar um meio de ofertar assisténcia e
cuidado, proporcionando que estes usudrios adquiram conhecimen-

tos que permitam o cuidado ativo.

Na atualidade o termo “lavagem das maos” foi alterado e passou

a denominar-se “higieniza¢io das maos” visto que este abrange além
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da higienizac¢ao das maos, a antissepsia cirtirgica das maos, higieniza-

¢ao antisséptica e fricgao antisséptica (ANVISA, 2009).

Pesquisas e estudos cientificos apontam a correspondéncia entre
redugdo na transmissao de infecgdes e a prética correta de higieni-
zagio das maos, tais publicagbes evidenciam a relevincia existente
entre essas praticas e apontam para a reducao nas taxas de infeccoes

(TARSO ez al., 2017; SILVA, 2016) Estes estudos sio instrumentos

essenciais para certificar a consisténcia das indicagoes cientificas.

Por ser uma estratégia barata e bdsica, a higienizacio das maos
vem a ser uma forma mais econémica e eficiente no controle de
infeccoes, sendo este um fator de reconhecimento mundial (SILVA,
2016). Evidencia-se que as maos sio o principal centro de transmis-
sao de infecgdes e aponta-se para a prética de higienizagdo das maos
como uma rotina que deve ser realizada constantemente (BATHKE

et al., 2013, FELIX; MIYADAHIRA, 2009).

A eficiéncia desse procedimento estd relacionada com a utilizagio
de técnica adequada e segura e do tempo de duragio do procedimen-
to, tendo como finalidade a remog¢io do maior nimero possivel de

microrganismos, de sujidades, oleosidade, células descamativas ou

suor (ANVISA, 2009).

Nessa perspectiva, ressalta-se a higienizagdo como um importante
fator para o combate a infecgdes, tendo em vista que a pele aparece
como um reservatério de diferentes micro-organismos, o principal

meio de transmissao por contato direto ou indireto com superficies
e objetos contaminados (BATHKE ez al., 2013).
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CONSIDERACOES FINAIS

Depreende-se que a atividade realizada pelos académicos gerou
impactos positivos no servigo em questao, tendo em vista que a hi-
gienizagao das mios pode ser considerada como um meio de preven-
¢ao de doengas. Embora a agao tenha contado com pequeno nimero
de participantes, deve-se levar em considera¢io a capacidade de cada
sujeito transmitir o que foi aprendido, estimulando assim a prética

no meio social em que estd inserido.

A agio reafirma o valor da integracio ensino, servigo e comuni-
dade, fundamental para fortalecimento do sistema de satde. Veri-
ficam-se também relevantes contribuigdes das instituigoes publicas
que refletem a qualidade do ensino através da formagao de profissio-

nais com conhecimento técnico-cientifico consolidado.

Observa-se que a vinculagao dos estudantes com o projeto de ex-
tensio Educacio para o cuidado seguro, aperfeicoou a desenvoltura
destes com relagio a atividade. Mediante essa associagdo, é possivel
ainda evidenciar a extensao universitdria como significativa na for-

magao dos profissionais de satde.
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POR VOLTA DO ANO DE 1999, ATRAVES DO RELATORIO “ERRAR E HU-
MANO”, PUBLICADO NOS EstaD0Os UNIDOS, SURGIU E SE DESENVOLVEU
A PREOCUPAGAO COM O QUE CHAMAMOS DE SEGURANCA DO PACIENTE.

Faz-se MISTER, PORTANTO, DESENVOLVER A(_;éES ENERGICAS E ATI-
TUDES CONTUNDENTES NO SENTIDO DE SENSIBILIZAR OS DISCENTES
A SEREM AGENTES DIFUSORES DE PRATICAS EMBASADAS NA BUSCA DE
MAXIMA SEGURANCA NOS AMBIENTES DE ENSINO-APRENDIZAGEM, DA
SAUDE BASICA ATE O MAIS ALTO NIVEL DE ASSISTENCIA EM SAUDE.

ENVOLTA NESSE CONTEXTO, A UNIVERSIDADE REGIONAL DO
CARIRI, ATRAVES DO CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM, DA
UNIDADE DESCENTRALIZADA DE IGUATU, DESENVOLVEU O PRo-
JETO DE ExTENsAO “EpUcacAo parRA 0 CUIDADO SEGURO’, UMA
INICIATIVA PIONEIRA E DIFERENCIADA, QUE TEM SUAS ESTRATEGIAS
DEVIDAMENTE EXPLICITADAS E DETALHADAS, UMA A UMA, EM CADA
CAPITULO, SERVINDO, MORMENTE, DE INSPIRACAO PARA QUE SEJA
CADA VEZ MAIS FREQUENTE A PRATICA EM SAUDE LIVRE DE DANOS.
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